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Tillsammans 
når vi framgång 
Det finns många bud om vad en strategi är, men den 
kanske mest träffande och beskrivande definitionen 
är en framgångsplan. Syftet med strategin för riks-
dagens kansli är att dra upp riktlinjer för hur vi un-
der den kommande fyraårsperioden bäst ska kunna 
betjäna riksdagen och demokratin på det sätt som 
riksdagens arbetsordning förutsätter. Grunden för 
att lyckas i det man företar sig är samarbete. 

Strategin har beretts i en arbetsgrupp med före-
trädare för kansliets avdelningar och personalorga-
nisationerna. Arbetsgruppens sekreterare har haft 
en stor roll. De har fört arbetet framåt på ett kon-
trollerat sätt och sammanfattat diskussionerna och 
responsen från olika forum. 

Inom arbetsgruppen konstaterade vi att kansliets 
nuvarande värdegrund, primära uppdrag och mål 
fortfarande är relativt välfungerande och tidsenli-
ga. Mest tid ägnade vi slutligen åt att analysera hur 
riksdagens omvärldsläge har förändrats. Den kan-
ske mest konkreta förändringen är de åtstramade 
offentliga finanserna, vilket också kommer att åter-
speglas i kansliets resurser under den kommande 
perioden. På grund av det ekonomiska läget måste 
också kansliets rutiner ses över. Det kan vara svårt, 
men det kan också ses som en möjlighet att se över 

hur vi arbetar. Det är av yttersta vikt att kansliets 
avdelningar samarbetar och finslipar funktionerna 
så att vars och ens kompetens kan utnyttjas fullt ut. 

Som kansliets värdegrund utkristalliserade 
sig öppenhet, kompetens, tillförlitlighet och sam-
arbete. De orden beskriver hur vi jobbar, och det 
var viktigt att de togs fram i samråd med hela perso-
nalen. Strategin beaktas också i verksamhets- och 
ekonomiplaneringen och i personalens resultat- och 
utvecklingssamtal. Jag hoppas att varje anställd vid 
kansliet blir engagerad av strategin och ser en kopp-
ling till sitt eget arbete. 

Arbetet med att ta fram denna strategi samman-
föll tidsmässigt med slutet av min tid som general-
sekreterare. Det blir alltså min efterträdare som får 
genomföra strategin. Jag önskar den personen lycka 
och framgång i värvet. Dessutom hoppas jag att 
riksdagens nya generalsekreterare i sitt arbete ska 
få allt det stöd som jag själv har fått. 

Ett varmt tack till alla som 
deltagit i strategiarbetet! 

MAIJA-LEENA PAAVOLA 
generalsekreterare 

Vårt arbete bygger på 
en gemensam värdegrund 
Enligt riksdagens arbetsordning är kansliets primära uppdrag att skapa 
förutsättningar för riksdagen att fullgöra sina uppgifter som statsorgan. 
I praktiken innebär det att kansliets mål är att stödja riksdagsarbetet 
och riksdagsledamöternas arbete. Kontinuiteten i riksdagsarbetet ska 
garanteras under alla förhållanden. 

Riksdagens kansli är en serviceorganisation som 
ger våra tvåhundra ledamöter all den hjälp och 
expertis som de behöver i sitt arbete. Vi arbetar 
målmedvetet för att tjänsterna ska hålla en hög 

kvalitet och produceras effektivt och ansvarsfullt, 
huvudsakligen av kansliets egen personal. Vi 

samarbetar nära med varandra och vårt arbete 
bygger på en gemensam värdegrund. Kansliets 
primära uppdrag kräver öppenhet, kompetens, 

tillförlitlighet och samarbete från vår sida. 

VÅRA 
VÄRDEORD 

öppenhet 
kompetens 

tillförlitlighet 
samarbete 
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Förändringarna i omvärldsläget 
kräver förnyelse 
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Även om kansliets primära 
uppdrag är oförändrat har det skett 
stora förändringar i vår omvärld. 
Dessa förändringar utmanar 
oss att ständigt utveckla våra 
rutiner. Samtidigt erbjuder de nya 
inspirerande möjligheter. 

De viktigaste förändringarna i kansliets omvärld 

Arbetslivet 
kräver experter 

på många områden 
och kontinuerlig 

kompetens- 
utveckling. Demokratin 

utmanas, och 
samhällsdebatten 

tar sig nya 
uttryck. 

Betydelsen 
av tillförlitlig 
information 

 ökar i besluts- 
processen. Det har blivit 

svårt att förutse 
förändringar 

i den säkerhets- 
politiska 
miljön. 

En hållbar 
utveckling kräver 

nya rutiner. 

Det ekonomiska 
läget sätter ramarna 

för verksamheten. 

Vikten av 
internationellt 

samarbete 
accentueras. 

Ny teknik utmanar de 
gamla arbetssätten 
och möjliggör nya. 
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De strategiska 
målen är 
vägledande för 
verksamheten 

En stark demokrati 
Riksdagens kansli ska på bästa sätt främja 
en stark och folkstyrd demokrati i Finland. 
En stark demokrati förutsätter att kansliet ger 
service till både riksdagen och allmänheten. 
Kansliet ska också ta fram tillförlitligt 
kunskapsstöd för riksdagsarbetet. 

PRIORITERING SERVICE OCH 
PROCESSER 

Vi utvecklar vår service 
och våra rutiner så att 
de stöder ledamöterna 
i deras arbete och den 

parlamentariska processen 
under alla förhållanden. 

KUNSKAP OCH 
DELAKTIGHET 

Vårt arbete med att ta fram 
aktuell, tillförlitlig och tillgänglig 
kunskap om riksdagen sker öppet 

för insyn, och vi erbjuder alla 
möjlighet att ta reda på, delta 

och påverka. 

TEKNISKA 
MÖJLIGHETER 

Vi utvecklar 
riksdagsarbetet och 
ökar öppenheten i 
beslutsprocessen 

genom  att utnyttja 
ny teknik. 

INTERNATIONELLT 
SAMARBETE 
Vi stärker det 

internationella samarbetet 
och stöder ledamöterna 

när de arbetar 
internationellt. 

DEMOKRATI-
UTBILDNING 

Vi stärker framtidens demokrati 
genom att erbjuda skolor, 

läroanstalter och organisationer 
information och kunskap 

om demokratin. 

ANSVARSFULLA 
VAL 

Våra val styrs av 
de krav som ekonomin 

och en hållbar 
utveckling ställer. 2 

PRIORITERING 

En god arbetsplats 
För att vi ska kunna svara på framtidens utmaningar 
måste vi se till att riksdagen även i fortsättningen 
utgör en god arbetsmiljö för alla. På en god arbetsplats 
är personalen engagerad i sitt arbete, mår bra 
och vill bli bättre på sitt jobb. Detta förutsätter att 
organisationskulturen och sätten att arbeta utvecklas. 

EN ÖPPEN OCH 
SAMARBETANDE 

ARBETSPLATS 
Vi utvecklar en öppen 

och inkluderande 
organisationskultur där 
var och en bär sin del av 

ansvaret och samarbetar 
aktivt med andra. 

EN ATTRAKTIV 
ARBETSPLATS 

Vi ser till att riksdagens kansli 
även i fortsättningen är 

en attraktiv arbetsplats med 
en tydlig arbetsgivarbild 

som lockar till sig kompetenta 
och välmotiverade 

medarbetare. 

EN KOMPETENT 
ARBETSPLATS 

Vi tar tillvara personalens 
kompetens, utreder 

kansliets kompetensbehov 
och utvecklar vår 

kompetens planmässigt 
och mångsidigt. 

EN RÄTTVIS 
ARBETSPLATS 

Vi uppträder sakligt och 
rättvist på arbetsplatsen 

och ingriper målmedvetet 
i osakligt beteende. 

EN FRISK 
ARBETSPLATS 

Vi satsar på hälsofrämjande 
ledarskap och friskvård 

under hela anställningen. 

EN SÄKER 
ARBETSPLATS 

Vi stärker säkerhets-
kulturen vid riksdagens 

kansli och sörjer för 
personalens fysiska och 

psykiska säkerhet. 
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